Anexanr.1llaH.C.L. nr.133/2024

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
"Centrul de zi pentru tinerii cu nevoi speciale Luchian™

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
"Centrul de zi pentru tineri cu nevoi speciale Luchian ", cu o capacitate de 12 tineri cu nevoi
speciale severe, cu varsta cuprinsa intre 18 — 35 ani, aprobat de catre conducerea furnizorului
serviciului social, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

(1)Serviciul social Centrul de zi pentru tineri cu nevoi speciale Luchian , cod serviciu social,
8891CZ-C 11I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia de Asistenta Sociala Baia Mare,
acreditat conform Deciziei de Acreditare seria AF nr. 003149/10.10.2018, CUI 14728757.
Serviciul social denumit Centrul de zi pentru tineri cu nevoi speciale Luchian functioneaza ca
structura fara personalitate juridica, administrat de Furnizorul de Servicii Sociale Directia de
Asistenta Sociala Baia Mare, aflat in subordinea Consiliului Local Baia Mare.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

(1)Scopul serviciului social Centrul de zi pentru tineri cu nevoi speciale Luchian este de
acordare a serviciilor sociale constand in servicii sociale primare (consiliere, orientare si
educatie, informare si consiliere privind accesul la drepturile sociale, servicii de sanatate si
educationale, campanii de informare si constientizare asupra problemelor sociale din comunitate)
si servicii sociale specializate ( derularea de activitati educative specializate, activitati
terapeutice, logopedie, kinetoterapie, consiliere psihologica, activitati socio-cultural-sportive
pentru recreere, dezvoltare abilitatilor de trai independent).

Beneficiarii centrului sunt tinerii cu dizabilitati cu varsta cuprinsa intre 18 — 45 ani si parintii sau
reprezentantii legali.

Serviciul social raspunde unor situatii de dificultate cum ar fi: nivel de informare si educare
scazut, abuz si neglijare, familii vulnerabile in risc de dezintegrare, izolare sociala, risc de
saracie si excluziune sociala.Prin acordarea de servicii sociale se doreste rezolvarea unor
probleme specifice cu care persoanele se confrunta, temporar, prin dezvoltarea deprinderilor de
viata independente si a compententelor prin oferirea de consiliere psihosociala si suport
emotional, educare pentru integrare/reintegrare sociala, facilitare acces la educatie generala,
facilitare acces la formare profesionala,socializare si petrecere a timpului liber, constientizare si
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sensibilizare a populatiei precum si alte activitati de informare, evaluare si elaborare plan de
interventie, reintegrare scolara, masa, ajutoare materiale, spalatorie, uscatorie, igienizare
corporala

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de zi pentru tineri cu nevoi speciale Luchian functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de

- Hotérarea Consiliului Local al Municipiului Baia Mare nr. 405/2018 privind aprobarea
modificarii denumirii Serviciului Public Asistenta Sociala Baia Mare in Directia de Asistenta
Sociala Baia Mare

- ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa 6
standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii sociale organizate ca centre de
zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I

- Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;

- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap

- Hotararea Consiliului Local al municipiului Baia Mare nr. 306/2019 privind aprobarea
organigramel, a statului de functii si a regulamentului de organizare si functionare a Directiei de
Asistenta Sociala Baia Mare

ARTICOLUL 5

Principiile generale si specifice care stau la baza acordarii serviciului social sunt urmatoarele:
(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru tinerii cu nevoi speciale Luchian" se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrului de zi
pentru tinerii cu nevoi speciale Luchian" sunt urmatoarele:

- respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

- protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

- asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

- deschiderea catre comunitate;

- asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

- asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unei
echipe pluridisciplinare de profesionisti axati pe domenii de competenta;

- ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de nivelul educational, de discernamant si de
capacitatea de exercitiu®;

- promovarea unui model familial de asistare a persoanei beneficiare;
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- asigurarea unei asistari individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

- preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor sociale, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

- incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se confrunta;

- asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa pluridisciplinara care activeaza in cadrul
centrului;

- asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale, cu respectarea prevederilor Codului etic;

- responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intretinere fata de persoana beneficiara;

- primordialitatea responsabilitatii persoanei, ori a familiei beneficiare de servicii sociale, cu
privire la dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

ARTICOLUL 6

(1)Beneficiarii serviciilor sociale sunt:

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de zi pentru tineri cu nevoi speciale Luchian"
sunt:

- Tinerii cu dizabilitati cu varsta intre 18 si 45 ani cu domiciliul pe raza municipiului Baia
Mare si a tinerii cu dizabilitati cu varsta intre 18 si 45 ani ai parsonalului angajat in cadrul
administratiei publice locale

- parintii sau reprezentantii legali

(2)Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
Acte necesare
- cerere, certificat de incadrare in grad de handicap, recomandare medicala de la medical
specialist, acte de identitate pentru toti membri familiei, adeverinte medicale pentru integrarea in
colectivitate, acte de stare civila, alte acte justificative necesare.
Criterii de eligibilitate

- domiciliul pe raza Municipiului Baia Mare pentru oferirea de servicii gratuite

- tinerii cu varsta intre 18 si 45 ani

- tinerii cu grad de handicap accentuat,grav

Decizia de admitere/respingere este luata de Conducerea Directiei de Asistenta Sociala

Baia Mare, prin act administrativ emis in scris pentru fiecare persoana beneficiara in parte.

Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare a serviciilor sociale:

- contractul se incheie intre persoana beneficiara a serviciului social si reprezentantul legal al
Furnizorului de servicii sociale —Directia de Asistenta Sociala Baia Mare, in doua exemplare,
cate unul pentru fiecare parte.

(3)Conditii de incetare a acordarii serviciilor sociale:

- expirarea termenului pentru care a fost incheiat contractul de furnizare a serviciilor sociale;

- incetarea contractului prin nerespectarea clauzelor acestuia de catre una din parti;

- la solicitarea beneficiarului/reprezentantului legal al DAS Baia Mare;
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- cand se constata, in urma anchetei sociale, depasirea situatiei de nevoie sociala care a stat la
baza furnizarii serviciilor sociale cuprinse in contract;
Drepturile persoanelor beneficiare ale serviciilor sociale:
(4)Persoanele beneficiare ale serviciilor sociale furnizate de catre "Centrul de zi pentru tinerii
cu nevoi speciale Luchian” au urmatoarele drepturi:
- respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
- participarea la procesul de adoptare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv in
adoptarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica in mod direct si nemijlocit;
- pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
- asigurarea continuitatii furnizarii serviciilor sociale, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
- dreptul de a fi protejati de lege atat ca persoana beneficiara de servicii sociale, cat si bunurile
pe care le detine, atunci cand nu au capacitate de exercitiu,
- garantarea demnitatii, intimitatii si respectarea vietii personale;
- dreptul de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite;
- respectarea tuturor drepturilor speciale, in situatia in care in speta sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
Obligatiile si responsabilitarile persoanelor beneficiare ale serviciilor sociale:
(5) Persoanele beneficiare ale serviciilor sociale furnizate de "Centrul de zi pentru tinerii cu
nevoi speciale Luchian " au urmatoarele obligatii si responsabilitati:
- sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situagie familiala, sociala, medicala si
economica;
- sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, situatia medicala etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
- sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
- sarespecte prevederile prezentului regulament.
- saraspunda pentru consecintele nefavorabile provocate de accidente de orice natura
determinate de utilizarea necorespunzatoare a instalatiilor si dotarilor din imobil sau din alte
cauze.

ARTICOLUL 7

Activitari si functii

Principalele functii ale "Centrului de zi pentru tineri cu nevoi special Luchian " sunt urmatoarele:
a).de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

- asigura prestarea serviciilor sociale stabilite in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

- asigura furnizarea serviciilor sociale pentru persoana beneficiara, doar cu titlu temporar, pana la
incetarea situatiei de dificultate;

- asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale aflata in dotarea centrului social;

- dezvolta parteneriate si colaborari cu organizatii, institutii si orice forme organizate ale
societatii civile, in conditiile legii si in vederea atingerii obiectivelor de asistenta sociala
asumate;

- asigura respectarea Cartei drepturilor beneficiarilor si a Codului etic al centrului social,
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b). de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si intregii societati
civile despre domeniul de activitate al centrului social, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

- de promovare a serviciilor sociale oferite de centrul social si de informare acomunitatii
invecinate,cu privire la necesitatea si beneficiul existentei unor astfel de servicii sociale;

- realizarea de materiale promotionale pentru publicitatea activitatii centrului social;

- de informare, educare si comunicare, precum si campanii de sensibilizare a comunitatii civile
din Municipiul Baia Mare;

- elaborarea atat a rapoartelor de activitate, cat si a altor tipuri de rapoarte de specialitate;
Serviciile sociale acordate in cadrul centrului se impart in:

- servicii sociale primare (consiliere, orientare si educatie, informare si consiliere privind accesul
la drepturile sociale, servicii de sanatate si educationale, mediere scolara, campanii de informare
sl congstientizare asupra problemelor sociale din comunitate, spijin pentru parinti si copii prin
asigurarea si acordarea serviciilor pentru sustinerea starii de armonie in familie si prevenirea
abandonului)

- servicii sociale specializate ( derularea de activitati educative specializate, activitati terapeutice,
logopedie, kinetoterapie, consiliere psihologica, activitati socio-cultural-sportive pentru recreere
sl joaca, dezvoltare abilitatilor de trai independent).

c).de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele beneficiare ale serviciilor sociale, prin asigurarea urmatoarelor activitai:

- respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale fara nici o discriminare bazata pe
etnie, sex sau orientare sexuala, stare civila, convingeri politice si / sau religioase, deficiente
fizice sau psihice sau pe alte asemenea criterii.

- respectarea dreptului la demnitate, prin recunoasterea valorii personale a fiecarui
beneficiar, ca fiinta rationala, posesoare a unor drepturi si libertati inalienabile, indestructibile si
imprescriptibile, capabila sa isi controleze propria viata, respectandu-se convingerile sale
politice, religioase, culturale, sociale,etc;

- respectarea dreptului la autodeterminare, prin implicarea directa in adoptarea deciziilor
privind interventia si asistarea sociala, care i vizeaza cu afirmarea dreptului persoanei
beneficiare la libertatea de a alege varianta de interventie optima.

- respectarea dreptului la confidentialitate si intimitate; informatiile privind identitatea
persoanei beneficiare si aspectele de intimitate ale problemei sociale cu care se confrunta,
neputand fi divulgate sau facute publice, decéat cu permisiunea expresa a beneficiarului,
asigurandu-se astfel dreptul la bunul sau renume.

- asigurarea continuitatii serviciilor sociale si medicale furnizate, atata timp cat se menfgin
conditiile care au generat starea de nevoie,in functie de resursele umane si materiale pe care
centrul sociale le poate pune la dispozitie.

- dreptul la politete si consideratie din partea profesionistului, creandu-se posibilitatea unei
cooperari constructive Intr-un climat de incredere reciproca intre cei doi factori implicati in
acordarea serviciilor sociale.

- dreptul la noninterferenta, respectiv dreptul la retinere, acea libertate negativa care
confera demnitatea de a avea propriile valori si credinte si a nu discuta cu profesionistul situatiile
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pe care nu le considera relevante pentru situatia sociala in cauza, beneficiarii fiind indreptatiti sa
decida daca doresc sau nu o alta forma de sprijin.

- respectarea dreptului la viata privata pe tot parcursul procesului de furnizare a serviciilor
sociale;

- dreptul de a participa la evaluarea serviciilor sociale acordate, putand negocia orice
modificare cu profesionistul si de a realiza orice activitate de interventie pe baza unui contract,
acesta din urma neputand fi modificat unilateral, fara o motivatie bine intemeiata.

- dreptul de a beneficia de servicii sociale corespunzatoare nevoilor identificate si
exprimate in contractul incheiat intre Institutie si beneficiar.

- dreptul de a fi informati despre calificarea si experienta personalului care urmeaza sa
acorde serviciile sociale.

- dreptul de a beneficia de servicii sociale in mod permanent, prin inlocuirea personalului

- dreptul la un mediu curat, igienic, protejat contra infectiilor.

- dreptul la sprijin si asistenta a parintior/apartinatorilor legali ai tinerilor, pentru a face fata
dificultatilor psiho-sociale care afecteaza relatiile de familie, in vederea
dezvoltariicompetentelor parentale, pentru prevenirea separarii copilului de familia sa si
sprijinirea copiilor, in situatia in care apar probleme in dezvoltarea acestora;

- sprijinirea familiilor/parintilor prin dezvoltarea de retele/grupuri de support;

- dreptul de a refuza - in conditii obiective — primirea serviciilor sociale;

d)de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

- eclaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
sociale;

- realizarea de evaluari periodice a serviciilor sociale prestate;

- asigurarea, fara niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile,
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului;

- utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si accesibile

- asigurarea confidentialitatii si securitatii datelor si informatiilor personale,

- implicarea activa a beneficiarilor si a familiilor acestora in planificarea, acordarea si
evaluarea serviciilor sociale;

- promovarea dezvoltarii serviciilor sociale de proximitate/comunitare si a integrarii
acestora cu serviciile de sanatate, educatie si alte servicii de interes general

- recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii profesionale continue a acestuia

- implicarea voluntarilor;

- asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice activitatilor
derulate, asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca.

- dreptul la conditii corespunzatoare de igiena personala si mentinerea sanatatii;

e).de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
- utilizarea de catre intregul personalul, a resurselor materiale, in mod corect, econom,
eficient, prin evitarea stricaciunilor materiale si a risipei resurselor materiale si financiare ;
- instruirea personalului privind dezvoltarea serviciilor, din perspectiva dezvoltarii
durabile;
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- utilizarea bazei materiale cu responsabilitatea prevenirii distrugerii acesteia

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul zi pentru tinerii cu nevoi special Luchian functioneaza cu un numar de 9 angajati,
conform prevederilor Hotararii consiliului local 163/2016 din care:

a).personal de conducere: %2 norma

b).personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate 5 membrii de personal
cu %2 norma

c).personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire 3 membrii de
personal cu %2 norma

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor sociale in cadrul centrului si se
realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este
Sef birou
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

corespunzatoare si securitatii copilului, de satisfacere a nevoilor emotionale ale copilului, de
indrumare si impunere de limite) si a unui mediu familial suficient de stabil propice functionarii
familiei;

v’ Acorda sprijin de specialitate pentru mentinerea, crearea, dezvoltarea sau normalizarea
relatiilor familiale avand permanent in vedere principiul respectarii interesului copilului;

v Acorda asistenta si comunica permanent cu echipa centrului, pentru stimularea relatiei
tanar -familie conform prevederilor planului de serviciu si a programelor specifice de interventie;

v/ Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii
tinerilor pe timpul cat isi desfasoara activitatea in Centrul de Zi ;

v Respecta programul de lucru si regulamentul de ordine interioara ;

v Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc tanarul
(agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc );

v/ Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi ; efectueaza lucrari
curente de birou ;

v" Insoteste tinerii pe masina in deplasarea lor de la centru spre domiciliu si de la
domiciliu spre centru(daca situatia o cere)

v’ Supravegheaza modul in care care tinerii servesc masa, asigura organizarea timpului
de servire a mesei si supravegherea celorlalti tineri; hraneste tinerii care nu pot manca singuri;
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v Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice;

v Urmareste socializarea tinerilor insoteste tinerii in excursii si tabere ;

v’ Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imbracat/dezbracat)

v" Indeplineste atributii privind implementarea si functionarea sistemului de management
al calitatii in vederea imbunatatirii /satisfactiei beneficiarilor centrului;

v' Este obligat sa cunoasca si sa respecte intocmai normele PSI si protectia muncii ;

v’ Participa la sedinte de supervizare

v’ Preluarea de activitati administrative desemnate, in cadrul Centrului

v Raspunde de implementarea procedurilor de lucru specifice standardelor minime de
calitate obligatorii (ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, Anexa nr 6 - standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate.
(1).Personalul de specialitate este:

- asistent social (263501) - 2 norma

- educator (234202) - Y2 norma

- psiholog(263407) - Y2 norma

- kinetoterapeut(226405) - 2 norma

(2).Atributii ale personalului de specialitate:
Asistent social
v Urmareste aplicarea si respectarea legislatiei in domeniul asistentei sociale ;

v’ Participa la elaborarea si avizarea Planului de Asistenta si Ingrijire;

v’ Realizeaza evaluarea sociala,a conditiilor mediului social din care provin tinerii,
studiazadocumentele de referinte necesare intocmirii dosarului beneficiarului, viziteaza familiile
acestora;

v" Intocmeste si pastreaza dosarele sociale ale tinerilor;

v" Mentine legatura cu Serviciul de Expertiza si Evaluare Complexa din cadrul DGASPC

v’ Stimuleaza dezvoltarea capacitatilor apartinatorilor pentru cresterea calitatii viatii
tinerilor cu nevoi speciale;

v" Acorda consiliere sociala pentru mentinerea, crearea, dezvoltarea sau normalizarea
relatiilor familiale;

v Acorda asistenta si comunica permanent cu educatorul de referinta al tanarului, pentru
stimularea relatiei tanar-familie conform prevederilor planului de asistenta si ingrijire si a
programelor de interventie specifice ;

v/ Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii

tinerilor pe timpul cat isi desfasoara activitatea in Centrul de Zi ;
8
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v Respecta programul de lucru si regulamentul de ordine interioara ;

v Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc tanarului
(agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc);

v/ Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi ; efectueaza lucrari
curente de birou ;

v' Insoteste tinerii pe masina in deplasarea lor de la centru spre domiciliu si de la
domiciliu spre centru

v’ Supravegheaza modul in care care tinerii servesc masa, asigura organizarea timpului
de servire a mesei si supravegherea celorlalti tineri ; hraneste tinerii ce nu pot manca singuri;

v Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice;

v' Preluarea de activitati administrative desemnate, in cadrul Centrului

v" Urmareste socializarea tinerilor, insoteste tinerii in excursii si tabere ;

v’ Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imbracat/dezbracat)

v" Indeplineste atributii privind implementarea si functionarea sistemului de management
al calitatii in vederea imbunatatirii satisfactiei beneficiarilor centrului

v Raspunde de implementarea procedurilor de lucru specifice standardelor minime de
calitate obligatorii (ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, Anexa nr 6 - standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I)

Educator
v" Urmareste aplicarea si respectarea legislatiei in domeniul educational ;

v Participa la intocmirea planului individualizat de interventie pentru fiecare tanar din
grupa;

v Participa la intocmirea fisei de observatie a tinerilor din grupa ;

v Desfasoara activitati de specialitete specifice tinerilor cu cerinte educative speciale

v Participa la sedintele de management de caz, contribuind cu idei si sugestii privind
programele de terapie prin joc, sesizand nevoile si progresele fiecarui tanar din grupa;

v' Colaboreaza cu specialistii (psiholog, logoped, kinetoterapeut) din Centrul de Zi la
realizarea obiectivelor propuse pentru fiecare tanar din grupa;

v Este obligat sa studieze dosarul fiecarui tanar din centru, sa cunoasca istoricul medical si
datele privind bilantul medical, rezultatele anchetelor sociale, etc.;

v' Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii tinerilor
pe timpul cat isi desfasoara activitatea in Centrul de Zi ;

v’ Pentru tinerii care merg la scoala, urmareste situatia la invatatura a acestora ;

v/ Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice;
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v/ Studiaza in mod sistematic comportamentul tinerilor acordandu-le ajutorul moral si
intelectual de care au nevoie;

v Intretine o relatie de ajutorare si sprijinire a tinerilor, astfel incat si poata conlucra

cuei, formandu-le increderea in fortele proprii si stima de sine;

v' Urmareste dezvoltarea tanarului;

v’ Participa la insusirea deprinderilor de trai independent de catre tinerii din centru ;

v' Concepe impreuna cu psihologul, programe de lucru si joaca, in care sa se foloseasca
abilitatile tanarului ;

v" Tine cu acuratete evidente scrise, referitor la tineri ;

v/ Sprijina tinerii si participa activ la realizarea programelor de stimulare stabilite de
logoped, psiholog, kinetoterapeut, etc.;

v' Se asigura ca rezidentii primesc o alimentatie corespunzatoare;

v/ Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii tinerilor
pe timpul cat isi desfasoara activitatea in Centrul de Zi ;

v Respecta programul de lucru si regulamentul de ordine interioara ;

v' Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc tanarul
(agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc );

v" Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi ; efectueaza lucrari curente
de birou ;

v" Supravegheaza modul in care care tinerii servesc masa, asigura organizarea timpului de
servire a mesei si supravegherea celorlalti tineri; hraneste tinerii care nu pot manca singuri;

v' Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice

v' Insoteste tinerii pe masina in deplasarea lor de la centru spre domiciliu si de la
domiciliu spre centru(daca situatia o cere)

v"Urmareste socializarea tinerilor, insoteste tinerii in excursii si tabere
Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imbracat/dezbracat)
Este obligat sa cunoasca si sa respecte intocmai normele PSI si protectia muncii
Participa la sedinte de supervizare ;
Preluarea de activitati administrative desemnate, in cadrul Centrului

v" Raspunde de implementarea procedurilor de lucru specifice standardelor minime de
calitate obligatorii (ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, Anexa nr 6 - standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I

Psiholog
v’ Desfagoara activitati de observare, evaluare/reevaluare, diagnosticare, consiliere
individuala si de grup si terapie individuala si de grup beneficiarilor din centru;
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v Efectueaza examenul psihologic pe baza instrumentelor specifice profesiei, stabilind
nivelul general de dezvoltare, identifica ariile de dezvoltare deficitare in vederea demararii
activitatii de recuperare;

v Desfasoara activitati de terapie individuala in vederea ameliorarii deficientelor de natura
atentionald, mnezica, senzorio-perceptiva, cognitiva, emotionala si comportamentala;

v' Realizeaza evaluarea psihologica initiala si periodica ( trimestriala) a beneficiarilor
centrului;

v Participa la elaborarea planului de interventie personalizat si acorda beneficiarilor
consiliere individuala pentru solutionarea unor probleme ;

v Relationeaza cu familia si persoanele de referinta pentru beneficiari, prin implicarea lor
in realizarea obiectivelor stabilite in programele de interventie;

v Tine o evidenta lunara a activitatilor realizate;

v’ Stabileste obiective individualizate pentru beneficiari si recomanda metode si mijloace
adecvate pentru realizarea lor;

v' Semnaleaza probleme speciale legate de situatii deosebite ale familiilor care necesita o
interventie complexa;

v' Evalueaza si acorda consiliere beneficiarilor altor centre DAS la solicitarea sefului de
serviciu sau a directorului general,

v Realizeaza complectarea Registrului de prezenta al beneficiarilor.

v Participa la planificarea beneficiarilor pentru sedintele de consiliere psihologica,
psihoterapie.

v' Participa la realizarea unor campanii de prevenire si constientizare a cadrelor didactice si
a copiilor din cilul primar si gimnazial asupra problematicilor legate de situatia copiilor cu
cerinte educative speciale/ violenta in scoli / prevenirea tulburarilor de comportament

v' Asigura colaborarea cu compartimentele din structura institutiei in vederea corelarii cu
rezultate pozitive a legislatiei de specialitate in vigoare ;

v’ Participa impreuna cu personalul centrului la activitatile organizatorice (insotirea tinerilor
din grupa la toaleta, pastarea curateniei, etc.);

v' Supravegheaza modul in care care beneficiariii servesc masa, asigura organizarea
timpului de servire a mesei si supravegherea celorlalti beneficiari; hraneste beneficiarii care nu
pot manca singuri;

v' Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu beneficiarii la diferite lucrari
practice;

v' Urmareste socializarea beneficiarilor, is insoteste in excursii si tabere;

v Insoteste beneficiarii pe masina pe traseul de la centru spre casa si invers;

v' Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc beneficiarul
(agresivitate, violenta verbala, neglijare etc);

v Preluarea de activitati administrative desemnate, in cadrul Centrului ;

Kinetoterapeut

Urmareste aplicarea si respectarea legislatiei din domeniul asistentei sociale;
Participa la intocmirea planului individualizat de interventie;

Desfasoara activitati de specialitete specifice tinerilor cu cerinte educative speciale

Realizeaza evaluarea si reevaluarea tinerilor care frecventeaza centrul;
Utilizeaza tehnici, exercitii si procedee corecte, conform obiectivelor fixate;
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v' Aplica procedurile de kinetoterapie in vederea recuperarii urmand recomandarile
personalului de alta specialitate (psiholog, etc.) legate de corectarea si ingrijirea tinerilor;

v/ Colaboreaza cu invitatii centrului, schimba informatii si metode de munca;

v/ Elaboreaza fise individuale pentru fiecare tanar, cuprinzand situatia si evolutia
fiecaruia;

v' Tine, cu acuratete, evidentele scrise, referitor la tineri

v/ Executa activitati de curatenie in cladire si contribuie la intretinerea unui standard
ridicat de igienain institutie;

v' Raspunde de starea si utilizarea aparaturii, a materialelor folosite si pastrarea
acestora inconditii corespunzatoare;

v" Respecta codul deontologic al profesiei;

v' Colaboreaza cu echipa multidisciplinara in scopul elaborarii strategiilor de interventie;

v/ Participa la sedintele de management de caz, contribuind cu idei si sugestii privind
programele de terapie;

v' Este obligat sa studieze dosarul fiecarui tanar care frecventeaza centrul, sa
cunoasca istoricul medical si datele privind bilantul medical, rezultatele anchetelor sociale
etc.;

v/ Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii
tinerilor pe timpul cat desfasoara activitatea in Centrul de Zi;

v' Respecta programul de lucru si regulamentul de ordine interioara;

v'Informeaza Seful ierarhic despre problemele majore care privesc  tanarul
(agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc );

v' Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi;

v/ Se asigura ca rezidentii primesc o alimentatie corespunzatoare;

v" Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc tanarul
(agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc );

v' Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi ; efectueaza lucrari
curente de birou ;

v' Supravegheaza modul in care care tinerii servesc masa, asigura organizarea timpului de
servire a mesei si supravegherea celorlalti tineri; hraneste tinerii care nu pot manca singuri;

v/ Este obligat sa cunoasca si sa respecte htocmai normele PSI si protectia muncii;

v' Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice;

v Insoteste tinerii pe masina in deplasarea lor de la centru spre domiciliu si de la domiciliu
spre centru(daca situatia o cere)

Urmareste socializarea tinerilor si ii insoteste pe acestia in excursii si tabere;

Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imbracat/dezbracat)

Este obligat sa cunoasca si sa respecte intocmai normele PSI si protectia muncii ;
Participa la sedinte de supervizare ;

Preluarea de activitati administrative desemnate, in cadrul Centrului ;

Raspunde de implementarea procedurilor de lucru specifice standardelor minime de

calitate obligatorii (ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019privind aprobarea standardelor
12
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specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, Anexa nr 6 - standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I)

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, propuneri de achizitii publice etc. si este:

- administrator — %2 norma

- muncitor calificat bucatar - %2 norma

- infirmiera - %2 norma

Administrator;

v" Tine evidenta bunurilor din dotare fiacand parte din comisia de inventariere;

v’ Este gestionarul tuturor bunurilor mobile si imobile din unitate si se preocupéa de buna
lor gospodarire;

v Asigurd buna functionare a spatiilor din dotare prin incélzit, iluminat si curatenia
corespunzitoare;

v’ Asigurd repararea cladirii si controleaza sistematic felul in care se pastreaza si sunt
folosite acestea;

v' Asiguri securitatea cladirilor si ia mésuri pentru intdmpinarea incendiilor;

v’ Face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregateste si asigura operatiile de
inventariere anuald si curentd a bunurilor unitétii;

v’ Intocmeste necesarul pentru materiale si obiecte conform bugetului;

v Rispunde de incadrarea in normativele legale a cheltuielor pentru alimente si pentru
celelalte efective acordate copiilor rezidenti;

v’ Se ingrijeste de dotarea si aprovizionarea bunurilor necesare desfasurarii activitatilor din
centru ;

v’ Are in vedere incadrarea in limita normata a consumurilor (energie, combustibil, telefon
etc);

v" Este obligat sa cunoasca si sd respecte intocmai normele PSI si protectia muncii;

v’ Asigura cunoasterea si respectarea de catre intreg personalul centrului a normelor de
protectie a muncii si PSI;

v Intocmeste pontajul, planifici si urmireste efectuarea concediilor de odihni a
personalului de la Centrul de Zi;

v’ Rispunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii tinerilor
pe timpul cat 1si desfdasoard activitatea in Centrul de Zi;

v Se asigura ca rezidentii primesc o alimentatie corespunzatoare;
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v Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii tinerilor
pe timpul cat isi desfasoara activitatea in Centrul de Zi ;

v Respecta programul de lucru si regulamentul de ordine interioara ;

v' Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice;

v" Insoteste tinerii pe masina in deplasarea lor de la centru spre domiciliu si de la domiciliu
spre centru(daca situatia o cere)

v’ Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc tanarul
(agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc );

v/ Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi ; efectueaza lucrari
curente de birou ;

v’ Supravegheaza modul in care care tinerii servesc masa, asigura organizarea timpului de
servire a mesei si supravegherea celorlalti tineri; hraneste tinerii care nu pot manca singuri;

v Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice ;

v Urmareste socializarea tinerilor, insoteste tinerii in excursii si tabere ;

v’ Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imbracat/dezbracat)

v' Managementul calitatii: indeplineste atributii privind implementarea si functionarea
sistemului de management al calitatii in vederea imbunatatirii satisfactiei beneficiarilor centrului

v/ Raspunde de implementarea procedurilor de lucru specifice standardelor minime de
calitate obligatorii (ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, Anexa nr 6 - standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I)

- Muncitor calificat bucatar

v' Pregateste si serveste masa tinerilor intre orele stabilite, respectand cerintele igienico
sanitare;

v Solicita la timp necesarul de materiale in vederea desfasurarii activitatii in bune conditii;

v Din fiecare mancare va retine probe de alimente conform indicatiilor date;

v Pregateste mesele cu participarea tinerilor (cand este posibil);

v In timpul serviciului, poarta haine curate si cilcate;

v" Respecta regulile igienico sanitare personale, avand in permanenta carnetul de sanatate la
zi si face cunoscut coordonatorului de centru eventualele imbolnaviri personale;

v" Pentru prevenirea imbolnavirilor, va transporta alimentele in mod igienic, vesela o va
curata si o va dezinfectata in permanents;

v" Asigura curatenia in blocul alimentar (atat in timpul serviciului cat si la plecarea din
serviciu);

v" Nu paraseste postul in timpul programului de lucru;

v Intretine curatenia in sala de mese, bucitirie si intreg blocul alimentar;
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v Asiguri spalarea veselei conform regulilor igienice, raspunde de pastrarea bunurilor care
se afla in sectorul pe care-1 supravegheaza,

v’ Serveste tinerii la mese, se ingrijeste de asigurarea unei serviri civilizate, fete de masa
calcate, aspect placut, etc.;

v’ Se asigura ca rezidentii primesc o alimentatie corespunzatoare;

v’ La parasirea locului de munca controleaza instalatiile de apa, gaz si electricitate;

v/ Executa activitati de curatenie in cladire si contribuie la intretinerea unui standard ridicat
de igiena in institutie;

v Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi;

v Cunoaste si respecta intocmai normele PSI si protectia muncit;

v/ Se asigura ca rezidentii primesc o alimentatie corespunzatoare;

v' Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea vietii tinerilor
pe timpul cat isi desfasoara activitatea in Centrul de Zi ;

v Respecta programul de lucru ;

v' Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc tanarul
(agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc);

v Supravegheaza modul in care care tinerii servesc masa, asigura organizarea timpului de
servire a mesei si supravegherea celorlalti tineri; hraneste tinerii care nu pot manca singuri(daca
este cazul)

v' Urmareste socializarea tinerilor insoteste tinerii in excursii si tabere

v' Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice ;

v' Raspunde de implementarea procedurilor de lucru specifice standardelor minime de
calitate obligatorii (ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, Anexa nr 6 - standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I

Infirmiera

v In timpul serviciului, poarti haine curate si calcate;

v’ Respecta regulile igienico sanitare personale, avand in permanenta carnetul de sanatate la
zi si face cunoscut coordonatorului de centru eventualele imbolnaviri personale;

v' Pentru prevenirea imbolnavirilor va curata si 0 va dezinfectata in permanenta spatiul aflat
in supravegherea sa;

v' Desfasoara diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice;

v' Intretine orelatie de ajutorare si sprijinire a tinerilor, astfel incat sa se poata
conlucra cu ei, formandu-le increderea in fortele proprii si stima de sine;

v’ Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imracat/dezbracat)

v' Intretine un standard ridicat de igiena si curatenie in unitate;

v/ Asigura buna intretinere a mobilierului si echipamentului din unitate;
v/ Executa activitati de curatenie in cladire si terenul aferent;
v

Insoteste beneficiarii in excursii si tabere;
15
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v’ Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imbracat/dezbracat)

v' Constientizeaza rolul sau in echipa Centrului de Zi si dezvolta relatii profesionale cu
colegii;

v" Raspunde de luarea masurilor pentru prevenirea accidentelor, securitatea
vietii beneficiarilor pe timpul cat isi desfasoara activitatea in Centrul de Zi ;

v' la parte la diferite activitati gospodaresti si participa cu beneficiarii la diferite lucrari
practice;

v' Participa lainsusirea deprinderilor de trai independent de catre beneficiarii din centru;
Promoveaza si intretine relatii bune de lucru cu ceilalti colegi;
Cunoaste si respecta intocmai, normele PSI si protectia muncii ;

Se asigura ca beneficiarii primesc o alimentatie corespunzatoare;
Respecta programul de lucru al centrului;
v' Informeaza imediat seful ierarhic despre problemele majore care privesc
beneficiarii (agresivitate, violenta verbala, neglijare, etc );
v' Supravegheaza modul in care care beneficiarii servesc masa, asigura
organizarea timpului de servire a mesei si supravegherea celorlalti beneficiari;
v Hraneste beneficiarii care nu pot manca singuri;
v' Efectueaza activitati ce presupune asigurarea igienei personale a beneficiarilor
(schimbarea scutecelor)

v' Informeaza seful ierarhic superior cuprivire laproblemele care survin in
derularea normalaa activitatilor proprii,cu repercursiuni asupraactivitatii Centrului
deZi;

v/ Efectueaza un triaj primar al beneficiarilor la intrarea in centru(curs de prim
ajutor/alta pregatire medicala)

v" Monitorizeaza functiile vitale ale beneficiariilor Centrului de zi Luchian(curs de
prim ajutor/alta pregatire meicala)

v In situatii de exceptie, administraza acestora tratament medical de
urgenta/tratament medical pe baza de recomandare medicala, care este consemnat in actele
medicale ale beneficiarului prezente la dosar

v Pansarea plagilor beneficiarilor, atunci cand este cazul(curs de prim ajutor/alta
pregatire medicala)

v Insoteste beneficiarii la institutiile publice/private in vederea solutionarii
problemelor de urgenta medicala identificate, daca situatia o cere

v' Mentine in permanenta legatura cu familia beneficiarilor, cu restul beneficiarilor
directi si indirecti si cu comunitatea din care provin acestia

v' Anunta familia/apartinatorii atunci cand in timpul programului din centru apar
probleme medicale deosebite

v Urmareste socializarea tinerilor, insoteste tinerii in excursii si tabere

v’ Ofera sfat si sprijin beneficiarilor privind igiena personal(imbracat/dezbracat)

v’ Participa la cursurile de formare pentru personalul centrului

v’ Participa la sedinte de supervizare ;
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v’ Insoteste tinerii pe masina in deplasarea lor de la centru spre domiciliu si de la domiciliu
spre centru(daca situatia o cere)

v" Coordoneaza diferite activitati gospodaresti si participa cu tinerii la diferite lucrari
practice

v' Raspunde de implementarea procedurilor de lucru specifice standardelor minime de
calitate obligatorii (ORDIN nr. 82 din 16 ianuarie 2019privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, Anexa nr 6 - standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod 8899 CZ-D-I)

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2)Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
- bugetul local
- bugetul de stat
- alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Intocmit

Sef Servicu Copil Familie &Persoane cu Dizabilitati

Aprobat
Hirb Elena Diana
Director General
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